
  

 
  
Programme de formations de haut niveau offert à 50% du prix courant grâce à la collaboration 
d’Emploi-Québec. 
Productivité : mesures et indicateurs de performance  
Petit-déjeuner / atelier  
9 novembre 2005 de 7 h 30 à 9 h 30  
Un indicateur pertinent, et donc utile, ne se sélectionne pas au hasard. Il est le fruit d’une profonde réflexion afin 
d’intégrer du mieux possible l’objectif poursuivi.PÔLE Québec Chaudière-Appalaches et les MEQ sont heureux de 
vous convier à un petit-déjeuner conférence pour implanter des mesures efficaces d'indicateurs de performance 
Conférencier : M. Maurice Landry Objectif : L’importance de se mesurer pour évaluer la performance de l’entreprise, 
gérer sa croissance et augmenter sa productivité. Contenu : Implanter des mesures efficaces, établir les fonctions à 
mesurer avec les outils les plus justes, faire les suivis et comparer les données Inscription  
Les foires commerciales : maximiser votre retour sur investissement 
11 novembre 2005 – 9 h à 16 h  
Vous croyez tout savoir sur la planification stratégique et votre participation à une foire commerciale…DÉTROMPEZ-
VOUS! Éviter les erreurs coûteuses, améliorer de façon significative la performance des animateurs lors du salon et 
augmenter le retour sur investissement. Puisque 88 % de votre succès à un salon d'exposition est directement attribuable 
aux animateurs du stand. Ce séminaire a pour but de les aider à perfectionner les techniques d'animation propres aux 
salons. Dynamisez votre présence et vos animateurs.   
Formateur : Marketing Face à Face, spécialiste en marketing d'exposition    
Information                    Inscription  
Modularité et production flexible  
15 novembre 2005 – 9 h à 16 h 00  
Secret des classes mondiales! Stratégie modulaire dans le développement et la conception de nouveaux produits, 
adaptation de produits différents sur une ligne de production, types de modules, fabrication flexible, outils de support 
pour assurer le succès de la conception modulaire.  
Formateur : Leanmaco, spécialiste en amélioration de la compétitivité  
Information                     Inscription  
Le savoir et le savoir-faire en gestion de projet  
15, 16 et 17 novembre 2005 – 8 h 30 à 16 h 30  
Vue générale de la gestion (cinq groupes de processus et neuf domaines de connaissance), du démarrage et de la 
planification de tous les éléments d’un projet, manuel d’organisation d'un projet, cadre de gestion, suivi, contrôle et 
fermeture d’un projet, rôles, aptitudes et attitudes du chef de projet.  
Formateur : R3D information et technologie, leader en management et en technologie de l'information   
Information  
Développer vos compétences en leadership créatif (niveau 1)   
16 et 17 novembre 2005 – 8 h 30 à 17 h  
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Identifier son profil créatif personnel comme leader face au changement et à la créativité-innovation (rôle, attitudes, 
aptitudes) et évaluer son impact sur l’organisation (structures, politiques, relations interpersonnelles, etc.)  
Formateur : Effervescence, spécialiste en gestion du processus de créativité d'innovation  
Information                  Inscription 
  
Martine Lessard 
Agente de projet 
PÔLE Québec Chaudière-Appalaches 
Tél. : (418) 681-9700 - poste 225 
Téléc. : (418) 681-1535 
Courriel : martine.lessard@pole-qca.ca 
Site Internet : www.pole-qca.ca 

  
PÔLE Québec Chaudière-Appalaches a pour mission de catalyser les efforts de développement économique dans des secteurs d’activité ciblés afin 
que la ZONE économique Québec Chaudière-Appalaches atteigne une position compétitive sur la scène internationale et, ainsi, en accroître la richesse 
collective. 
Partenaire du Bureau de la Capitale-Nationale, de Développement économique Canada et de la Ville de Québec.  
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